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CERAI - Centro de Estudios Rurales y de Agricultura Internacional
ED - Educacion para el Desarrollo

GC - Gestion del Conocimiento

JD - Junta Directiva

LdB - Linea de Base

M&E — Monitoreo y Evaluacion

ODS - Objetivos de Desarrollo Sostenible

ONGD - Organizacion No Gubernamental para el Desarrollo
OSC - Organizacion de la Sociedad Civil

PEC - Plan Estratégico de CERAI

PPII - Pueblos Indigenas

REAS — Red de Economia Alternativa y Solidaria

RRHH - Recursos Humanos

RRNN - Recursos Naturales

TdC - Teoria de Cambio

TdA - Teoria de Accion

TdR — Términos de Referencia

El presente documento constituye el Plan de Trabajo para el desarrollo de un servicio de
consultoria externa, encaminado a realizar el acompanamiento del proceso de elaboracion
participativa del Plan Estratégico de CERAI (en adelante PEC 2018-2020).

El PEC 2018-2020 dara continuidad al PEC anterior, inicialmente formulado para el periodo
2011-2014, Y que ha sido prorrogado hasta la fecha actual; esta vigencia acumulada hace que
actue como PEC 2011-2017.
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El documento estratégico PEC 2011-2017 ha fijado los limites y propdsitos organizativos que
han operado hasta el momento, al definir los principios y valores centrales, los enfoques y
lineamientos de trabajo, las estrategias e instrumentos de cambio, y el escenario de cambio
social esperado (mision y vision).

En sintesis, las lineas estratégicas que se proponia impulsar y consolidar CERAI en su periodo
programatico 2011-2017 han sido las siguientes:

> Diagrama 1. Resumen de lineasy propdsitos estratégicos de CERAI, de acuerdo al PEC 2011-

2017
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Es a partir de este punto de partida, desde el cual se establecera un analisis del avance del

cambio intra-organizativo y del contexto, y de como CERAI puede actualizar, identificar y
priorizar las diferentes vias de accion estratégica y tactica, en coherencia con su identidad
organizativa.

1.1. Alcance y caracteristicas del proceso de consultoria

La nocidn de planificacion estratégica que se trabajara en la presente consultoria va mas alla
del concepto habitualmente asumido de que se trata de una “planificacién a largo plazo”. Este
entendimiento queda obsoleto, pues limita la fotografia institucional al momento de
formulacion del plan, generando simples provisiones basadas en tendencias prospectivas.
Resulta evidente que la planificacion estratégica para el cambio social debe ser flexible, abierta
y permeable al contexto en el que se inserta la organizacion, es decir, al de las sociedades
modernas globalizadas, insertadas en la légica de las “sociedades de la informacion”, en las que
la realidad resulta compleja y en permanente cambio, y donde se establecen problematicas y
relaciones dinamicas en constante evolucion.
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Por tanto, la puesta en practica de esta nocion de planificacion estratégica “tiene como base al
andlisis (siguiendo el método cientifico) y a una modesta, pero no por ello menos importante, dosis
de intuicion. Representa un punto de equilibrio entre los procesos analitico (en base a nuestro
razonamiento) e intuitivo (en base a nuestro juicio o propia experiencia). Esto lo logramos
elaborando "escenarios marco" sobre los cuales realizamos simulaciones entre diferentes
suposiciones o cambios en las variables mads sensibles (externas e internas) en relacidn a nuestras
organizaciones” (Huamani, P.L, 2003)".

Para ello, la presente consultoria cubrira el siguiente alcance:

I.  Disefio de una metodologia participativa con socias/os, colaboradoras/es y
trabajadoras/es de CERAI
Il.  Facilitacion y sistematizacion del proceso participativo
. Asesoramiento técnico en la elaboracion final del PEC

Con animo de dar respuesta a estos procesos de asesoria comprometidos en los TdR -y los
productos que de ellos se derivan-, las caracteristicas y rasgos definitorios de la consultoria de
acompanamiento técnico seran los siguientes:

. : Se llevara a cabo un proceso participativo, ajustado a los
tiempos y recursos disponibles. Para ello, se disefiaran espacios de participacion
presenciales, a la par que virtuales, lo que permitird sumar al mayor numero de
personas y miradas, adaptando la participacion a las diferentes casuisticas y
disponibilidades personales y territoriales. Asimismo, incorporara a todos los perfiles
que participen de la vida asociativa, para lograr una vision multinivel: base social, junta
directiva, equipo técnico, asesoras/es, y/o cualquier otro tipo de colaboradoras/es
vinculados a la organizacion.

. Las organizaciones son espacios asociativos cuyas dinamicas e identidad
organizativa constituyen un ente vivo. Un proceso de planificacion estratégica debe
saber cuidary enriquecerse de los diferentes perfiles, voces e intereses presentes en las
personasy sedes territoriales, adaptandose a la cultura organizativa en lo concerniente
a los cauces legitimos de toma de decision organizativa.

. La facilitacion del proceso de planificacion buscara que sea reflexivo y con
profundidad de abstraccion tedrica, y al mismo tiempo, que quede aterrizado a la
realidad organizativa y del contexto. Se buscara ligar las reflexiones y debates hacia la
toma de decisiones del plan, testando éstas a la luz del analisis de la viabilidad y
coherencia en el marco organizativo en el que se insertan.

. Se tendran presentes y analizardn tanto los elementos coyunturales
(factores exdgenos que delimitan el contexto organizativo en los diferentes territorios
en los que CERAI estd presente, y que afectan a la trayectoria institucional), como los

! Huamani, P.L. (2002-2003). Revista Gestion en el Tercer Milenio, N° 10. “Importancia del planeamiento
estratégico para el desarrollo organizacional”. UNMSM; Facultad de Ciencias Administrativas.
[ISSN version electrdnica 1728-2969]
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elementos estructurales (capacidades técnicas, herramientas tecnoldgicas, recursos
humanos, materiales y econdmicos, valores y cultura organizativa, etc.), disponibles
para el cambio social.

Se llevara un registro pormenorizado en profundidad de todos los
discursos presentes en los diferentes espacios (reuniones, entrevistas, grupos focales,
talleres, respuestas a cuestionarios), con énfasis en las decisiones tomadas en los
diferentes momentos del proceso de planificacidn estratégica.

La innovacion se compone de 2 elementos fundamentales: (1) las ideas
creativas para el cambio social, es decir, para concebir un nuevo mundo, y para definir
las estrategias que hay que poner en marcha para lograr esa transformacion, y (2) la
capacidad de gestién del cambio imaginado. Es decir, requiere de capacidad de pensar
diferente, de imaginar nuevas maneras de ser y hacer para transitar hacia modelos y
valores sociales afines a la justicia social alimentaria, y ademas, de ejecutarlas de
manera técnicamente exitosa.

En el dmbito del desarrollo, la complejidad de las problematicas “glocales” para el logro
de la justicia alimentaria, requieren de ideas nuevas, apuestas estratégicas solidas,
creativas y audaces. Ademas de ello, el proceso de planificacion debera pensarse
atendiendo a la viabilidad del trazado de cambio social al que se busca apostar, y a la
construccion de un marco de gestion factible, que permita llevar a la practica un
desempefio operativo, tactico y estratégico realista.

La creacion de espacios participativos estratégicos asumira y pondra el
acento en el intercambio de visiones, necesidades e intereses presentes en la
organizacion, esto es, en la calidad del didlogo y del debate colectivo. Esto surge del
entendimiento de que pensar la organizacidon conjuntamente desde la critica
constructiva, alimenta una visidn de conjunto, profundiza la apropiacion y la co-
responsabilidad por parte de las personas participantes hacia la organizacion. Por
tanto, ademas de perseguir el logro de los resultados de la consultoria en los tiempos
previstos, se cuidara el disefio de los espacios para promover una participacion de
calidad, con animo de contribuir al auto-conocimiento organizativo.

Los discursos y reflexiones quedaran orientadas por el método socratico,
de reflexion argumentativa a través de preguntas, en el cual se buscara interpelar los
discursos con la praxis institucional. Se perseguird que cada propuesta quede
materializada en acciones y/o ejemplos concretos, en caso contrario, se desecharan las
ideas de los discursos institucionales no aterrizados, o se analizaran las necesidades y
pasos a sequir para hacer de algunos interesantes y oportunos conceptos abstractos,
una realidad institucional tangible.

: Se propone romper la hermeticidad de pensarse desde dentro de la
organizacion, para tener en cuenta la concepcion que se tiene de CERAI por parte de
sus aliadas y/o destinatarias estratégicas.
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Desde el equipo de consultoria se considera que este proceso debe permitir a CERAI repensar
su modelo organizativo y funcién social en un contexto cambiante, que requiere soluciones
creativas para replantear la vigencia organizacional, y su sostenibilidad a mediano y largo plazo.

La resignificacion o dotacion de nuevos significados compartidos comprende un proceso de
confluencia discursiva entre las multiples interpretaciones de los actores participantes. Esta
confluencia debe focalizarse en torno a varias preguntas criticas respecto a la experiencia, como
por ejemplo: ;qué etapas y aprendizajes se han dado en la trayectoria organizacional de
CERAI?, ;qué conceptos vertebran el proyecto asociativo de CERAI y de qué manera estos
conceptos se ponen en practica?, ;como se organiza la estructura organizativa (base material,
ideoldgica y social) para dar respuesta a la funcion social?, etc.

2. METODOLOGIA DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

2.1. Modelizacion organizativa de CERAI
La comprensidn organizativa con una perspectiva sistémica partird de la delimitacion de las
dimensiones de contexto, estructura, procesos y resultados (Rogers, 2011).

A continuacion, se exponen diagramadamente estas dimensiones, elementos e interrelaciones
que seran abordadas en el proceso de reflexion estratégica, y que ya han sido trabajadas en el
producto 1.1. de la presente consultoria, correspondiente con el “Diagnostico y modelizacion

organizativa”

> Diagrama 2. Esquema de las dimensiones y su modelizacién organizativa.
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La validacion ordenada y explicita de la modelizacidon organizativa resultard un ejercicio
colectivo de “exteriorizacion” (conversion de conocimiento tacito a explicito) al que segun el
modelo de Nonaka y Takeuchi? se corresponde con una de las 4 vias definidas para avanzar en
el aprendizaje organizativo. Todo ello permitira identificar y hacer conscientes los elementos
que constituyen la identidad organizativa de CERAI, su valor anadido y elementos singulares, y
determinar un equilibrio dindmico desde el que pensar el rol de la organizacion en el entorno en

el que se desenvuelve.

2.2. Ejes de interés para la toma de decisiones estratégicas

Las preguntas reflexivas para la toma de decisiones ligadas a la formulacidn del nuevo PEC se
construira en torno a 3 ejes:

» Eje1-Intraorganizativo (Estructura: Capacidades, recursos y cultura organizativa)
» Eje 2- Dinamizacion social (Funcidn social de CERAI, territorio nacional y espacios de

accion local)
» Eje3-Cooperacion Internacional (Funcion social de CERAI, territorios empobrecidos del
sur geoestratégico)

> Diagrama 3. Esquema de estrategias y mecanismos de trabajo de CERAI
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Conjuntamente, los ejes 2 y 3 constituyen el trabajo que desarrolla CERAI para contribuir al
cumplimiento de su vision hacia un cambio rural sostenible de base campesina.

2 Nonaka, I.; Takeuchi, H. (1999). La organizacién creadora de conocimiento. México. Oxford University Press.
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Asimismo, existen 3 categorias que son transversales al trabajo que hace CERAI, con menor o
mayor peso especifico en funcidn de su orientacion N-S, y que son: 1) Dinamizacién productiva,
2) Fortalecimiento de capacidades, y 3) Incidencia politica, social y ciudadana.

El enfoque de equidad de género desde una perspectiva de los cuidados, se entiende como
elemento que requiere de un anélisis transversal, en cada uno de los 3 ejes definidos. Esta
transversalidad se encuentra inmersa en un planteamiento de equidad, y se nutre de un
enfoque de trabajo que aboga por la justicia social como elemento vertebrador.

Desde una perspectiva ecofemista, hablar de enfoque de género significa problematizar el
paradigma o visién del mundo capitalista, sujeta sobre practicas extractivistas de sometimiento
de la naturaleza. Desde este paradigma, la naturaleza es un espacio fisico del que poder extraer
de la manera mas eficiente recursos naturales “gratuitos” (valor monetarizado) para alimentar
el beneficio empresarial, a partir del control de los medios de produccion. Este pensamiento y
formas de explotacion imponen al mundo rural ldgicas fordianas que emulan las fabricas como
espacio de reproduccion de un sistema alimentario en cadena (intensiva, agroquimica,
mecanizada, producida sobre monocultivo, impersonal o contratada a jornaleros, etc.). Al
mismo tiempo, todos estos elementos antropogénicos de control y explotacion de la naturaleza
se asientan sobre un pensamiento patriarcal. Por tanto, este pensamiento echa raices en la
modernidad y no es Unicamente machista, en términos de relaciones de subordinacion
sexogenéricas, sino que es también extractivista. Por tanto, el patriarcado encuentra como
maximo exponente la figura del "hombre blanco’ y su cultura occidental de la subordinacion y
explotacion sistematica.

Frente a esta vision del mundo basada en la imposicion del poder capitalista, el ecofeminismo
de los cuidados apuesta por la despatriarcalizacion de los cuerpos vy territorios, y la
descolonizacion del pensamiento (desoccidentalizacion). Podriamos situar como opuesto al
patriarcado el paradigma Decrecentista, o el Buen Vivir de los Pueblos Indigenas (Sumak
Kawsay), siempre y cuando se entiendan éstos desde una perspectiva de los cuidados que
ponga en el centro la vida (Pérez Orozco, 2014)3. Ambas nociones de pensamiento apuestan
por la justicia social, la equidad, el respeto a todas las formas de vida, y la recampesinizacion de
los espacios rurales.

Retomando el esquema vertebrador de interrogantes para el presente proceso estratégico, a
continuacion, se expone con mas detalle el contenido especifico que a priori se trabajara dentro
de cada uno de los ejes, y que sera trasladado a los espacios decisionales participativos. En la
practica esto se traduce en que cada espacio de reflexion estratégica contemplarad preguntas
encaminadas a profundizar analisis sobre el funcionamiento de cada uno de los 3 ejes, y el nivel
de coherencia entre ellos.

La composicion de las categorias indagatorias que componen el eje 1 de reflexidn estratégica

intraorganizativa es el siguiente.

3 pérez Orozco, Amaia. (2014). Subversién feminista de la economia. Aportes para un debate sobre el
conflicto capital-vida. Traficantes de Suefios. Madrid.
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» Diagrama 4. Representacion visual de los componentes del eje 1, correspondiente con la

reflexion intraorganizativa.
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Por otra parte, el trabajo de CERAI hacia fuera correspondiente con los ejes 2 y 3, es decir, su
funcion social, quedaria encajado en la siguiente esquematizacion.
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» Diagrama 5. Esquema de los ejes de trabajo de CERAI hacia afuera (ejes 2 y 3: funcidn social).
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Este esquema representa cdmo los diferentes instrumentos se entrelazan en torno a
instrumentos y estrategias de cambio, para ir avanzando en el cumplimiento de la vision.

I) PROMOVER ALTERNATIVAS DE BASE CAMPESINA. Representa la materializacion de
nuevas relaciones y escenarios rurales sujetos al paradigma de Desarrollo Rural Sostenible, y

orientados hacia la justicia alimentaria. Para impulsar esta nueva realidad, CERAI acompana
procesos de cambio comunitario a través de:

a) Fortalecimiento de capacidades con enfoque de derechos campesinos:

- Fomento de capacidades técnicas agroecologicas para un cambio rural de base

campesina. Estas capacidades quedan sostenidas desde la recuperacion de los saberes
ancestrales de produccion holistica y respetuosa con la vida, y se encuentran
complementadas por saberes agroecoldgicos sustentados en la evidencia cientificay la

innovacion.

- Fortalecimiento de espacios socio-organizativos campesinos cohesionados y eficaces

para lograr una mejora y profundizacion del cambio colectivo y cooperativo de base
comunitaria, y encaminar transformaciones en las relaciones de poder que impregnan
de facto el socio-agroecosistema, con vistas al cumplimiento del derecho a la soberania
alimentaria.

b) Dinamizacion productiva: Dotacion de elementos tangibles para sostener materialmente el

cambio rural de base productiva (semillas autoctonas, materiales para la diversificacion de
predios basados en agricultura ecoldgica, construccién de centros de acopio, centros de
formacion, etc.).
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Contempla la eliminacion de
barreras, el avance en el reconocimiento y la garantia del derecho a la alimentacion sostenible,
asi como la activacion de consumidoras/os con este tipo de conciencia socio-ambiental en los
centros de consumo urbano, para crear una demanda capaz de soportar las alternativas
desarrolladas en el punto I.

. CERAI persigue incidir en los derechos campesinos, la
agroecologia y soberania alimentaria, incidiendo desde diferentes frentes:

- Politica: Eliminar trabas, mejorar normativas, destinar recursos publicos para la
dinamizacion de cadenas cortas, e impulso de produccion y consumo alimentario
sostenible (ejemplo: perspectiva de compra publica ética ligada a la alimentacion en
servicios publicos)

- Social: Articular y co-liderar entre las organizaciones, colectivos, movimientos de
sociedad civil organizada un proyecto comun de transformacion urbano-rural en torno
al derecho a la alimentacion sostenible.

- Ciudadana: Crear demanda social critica y concienciada con la alimentacion sostenible
(grupos de consumo, comedores escolares sostenibles, huertos agroecoldgicos
urbanos o periurbanos comunitarios, etc.)

Estas estrategias de incidencia de CERAI se sustentan sobre la proyecciéon de una imagen
corporativa que sea capaz de poner en valor sus fortalezas y sefias de identidad.
Principalmente, éstas se sustentan sobre la amplia trayectoria organizativa de CERAI, y su
elevada especializacidn técnica sectorial sobre el Desarrollo Rural Sostenible.



A continuacion, se expone un cuadro que plantea un detalle de las actividades de la consultoria. La sequnda columna de “actividades requeridas por CERAI",

incorpora tanto los requerimientos recogidos en los TdR, como la ampliacidon de actividades de la consultoria, decision tomada por la JD y la comision de

seguimiento para la formulacién del nuevo PEC.

FASES

Actividades requeridas por CERAI

Otras actividades adicionales

1) Disefio de metodologia participativa con socias/os, colaboradoras/es y trabajadoras/es

1.1. Fase
preparatoria.
Disefo
metodoldgico de
la consultoria

1. Reuniones de definicion de la
metodologia

2. Elaborar la guia metodoldgica y el
plan de trabajo para el PE.

3. Desarrollar metodologia de
recogida de informacidn interna y
externa.

4. Procesamiento y sistematizacion
de la informacion recogida

Analisis de informacidon secundaria
(documentos estratégicos y
operativos de CERAI)

2 reuniones de contextualizacion de
la  consultoria (necesidades vy
orientaciones de partida, logistica del

proceso)

6 entrevistas semi-estructuradas en
profundidad (diversidad de perfiles y
de procedencias territoriales — junta
directiva, trabajadoras, socias...).

2 grupos focales para el andlisis del
contexto

Detalle descriptivo de la fase

En esta fase se realizard una contextualizacion en
profundidad de la realidad e identidad organizativa de
CERAI (sus énfasis, limites, valores y lineas centrales),
aproximacion necesaria para la realizacion de un disefio
oportuno del proceso de planificacion estratégica.
Todo ello, incluira el desarrollo de los temas, los
procedimientos, la temporalizacion, la metodologia y
el contenido de los instrumentos de recopilacion de la
informacion estratégica.

Ademas, se realizara un primer analisis del contexto
(dimensiones ESTAMOS y NOS RELACIONAMOS), a
través de: (1) DAFO (Debilidades, Amenazas,
Fortalezas y Oportunidades), (2) Linea del tiempo,
representando los aprendizajes que surgen de la
trayectoria organizativa.

10
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FASES

2) Facilitacion y sistematizacion del proceso participativo

2.1. Espacios
presenciales
participativos de
definicion
estratégica

Actividades requeridas por CERAI

5. Facilitacion de tallercon ID y
equipo técnico [Véase tipologia de
taller 1]

6. Facilitacion de 4 talleres
participativos territoriales (Valencia,
Aragon, Catalufia y Madrid). [Véase
tipologia de taller 2]

Otras actividades adicionales

: (i)
Resultado del analisis DAFO vy linea
del tiempo (contexto y
antecedentes), (ii) estructuracion de
contenidos centrales; exploracion de
puntos coincidentes y divergentes
entre los diferentes perfiles; (iii)
Disefio de espacios e instrumentos
(talleres), planificacion de la logistica
convocatorias

de las y su

temporalizacion.

Plan de Trabajo -CERAI
Asesoria Técnica para la elaboracion del PEC 2018-2020

Detalle descriptivo de la fase

Desarrollo de los talleres participativos: facilitacion de
los espacios con orientacion hacia la creacion de
consensos, y sistematizacion de los discursos, debates,
acuerdos y puntos discordantes.

Se iniciaran los talleres con una presentacion de los
analisis del contexto desarrollados en la fase anterior,
para su validacion y ajuste. Posteriormente se

11
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FASES

2.2,
Profundizacion
estratégica
individual (no
presencial;
cuestionario de

Actividades requeridas por CERAI

6. Facilitacion de taller con JD y
asesoras/es [Véase tipologia de taller

3]

7. Facilitacion de taller on-line de
territorio  internacional con el
personal técnico expatriado
[Contenido por definir]

8. Facilitacion de taller de cierre de
fase participativa con equipo técnico
y politico de CERAI [Contenido por
definir]

9. Procesamiento y sistematizacion
de los resultados obtenidos en dichos
talleres y actividades.

Plan de Trabajo -CERAI
Asesoria Técnica para la elaboracion del PEC 2018-2020

Otras actividades adicionales Detalle descriptivo de la fase

trabajaran las dimensiones de SOMOS (valores y
estructura), y VAMOS (estrategias, mision y vision).

Cuestionario on-line de preguntas La encuesta permitird realizar una Validacion de la
cerradas y abiertas (nivel de interés = informacidn extraida de las fases anteriores, y asignar
en los posicionamientos extraidos en ' niveles de priorizacion de acciones, estrategias y
los talleres participativos) mecanismos para impulsar el cambio.

12
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FASES Actividades requeridas por CERAI

preguntas
abiertas).

3) Asesorar técnicamente en la elaboracion final del PEC

3.1. Definicion de | 10. Asesoria técnica a la Direccion

los contenidos Técnicay a la Junta Directiva para la

del PEC recogida, sistematizacion y analisis
de la informacion.

Otras actividades adicionales

2/4 reuniones de acompafamiento
técnico a la JD, colaboradoras/es y
trabajadoras/es.

Plan de Trabajo -CERAI
Asesoria Técnica para la elaboracion del PEC 2018-2020

Detalle descriptivo de la fase

Ademas, a modo de valor aiadido, se buscara explorar
la ventaja comparativa. Esta ventaja comparativa
comprende la vision que los agentes y actores de
desarrollo (destinatarios estratégicos de CERAI), tienen
sobre la organizacion; es decir, los puntos fuertes y
débiles de CERAI vistos desde el exterior. Esta ventaja
comparativa se indagara mediante un cuestionario on-
line anénimo, con animo de evitar comprometer o
afectar las relaciones institucionales.

El acompafamiento se dirigira a:

1) Presentar toda la informacion sistematizada de las 2
fases anteriores

2) Organizar los contenidos que deben abordarse en la
elaboracion del PEC, sus elementos y preguntas
centrales, trasladando las recomendaciones y un
asesoramiento metodolégico guiado de como
implementarlo.

3) Orientar el proceso hacia una toma de decisiones
critica e informada

13
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FASES

3.2. Redaccion
del PEC

Actividades requeridas por CERAI

11. Asesoria técnica para la redaccion
del documento PE.

12. Facilitacion de un taller de
planificacion a realizarse en fecha
aun por definir.

13. Asesoria técnica para el disefio e
implementacion del procedimiento
de seguimiento a la implementacion
del PE.

14. Otras actividades necesarias para
la formulacidn del PE, que requieran
asesoria especializada concordante
con las competencias del consultor.

Otras actividades adicionales

2/4 reuniones con la JD y equipo
técnico, para acompafiar y ajustar la
redaccion del documento
(formulacion, seguimiento, y

evaluacion del Plan)

Plan de Trabajo -CERAI
Asesoria Técnica para la elaboracion del PEC 2018-2020

Detalle descriptivo de la fase

Acompaiiamiento de estructuracion de los contenidos
trabajados hasta el momento, en orden secuencial
l6gico, y aporte de ajustes de naturaleza metodoldgica,
para asegurar la calidad final del PEC redactado.

A partir del desarrollo de todas las fases recogidas en el cuadro, el contenido final que debera ser trabajado durante el proceso, y quedara plasmado en la

redaccion del documento de plan estratégico, se compone de 3 puntos: (i) definicion del PEC, (ii) plan de implementacion, y (iii) plan de M&E.
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Diagrama 6. Contenidos a desarrollar en la redaccion del PEC
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Plan de Trabajo -CERAI
Asesoria Técnica para la elaboracion del PEC 2018-2020

Analisis de la situacion organizativa de partida, y del contexto de actuacion
Definicion de TdC: vision, mision y metas intermedias

Identificacion TdA: procesos y estrategias de cambio simultaneas /
alternativas

Identificacion de hipotesis de cambio (incertidumbres y viabilidades)

(\

Cuadro de mando integral (mapa estratégico organizativo orientado por la
modelizacion organizativa)

Delimitacion de tacticas y estrategias de liderazgo, gestion, comunicacion
y aprendizaje

Herramientas tecnoldgicas para la implementacion del PEC
Recomendaciones para la internalizacion del PEC (estrategias para la

institucionalizacion de aprendizajes estratégicos)

Estrategias de medicion del avance del cambio
Recomendaciones para la delimitacion del marco de M&E (cuadro de

mando integral)
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Plan de Trabajo -CERAI
Asesoria Técnica para la elaboracion del PEC 2018-2020

4. DISENO DE TALLERES PARA LA DEFICION PARTICIPATIVA DEL PEC

Rol de la dinamizacion

Se va a adoptar por un rol de acompafiamiento del proceso de reflexion estratégica marcado

expresamente por el reconocimiento de los saberes y experiencias de las participantes, por la

construccion y deconstruccion compartida de ideas e imaginarios para reinterpretarlos dentro

de los marcos simbdlicos referenciales de las participantes, por la traduccidon pragmatica de los

conceptos e ideas en el marco organizativo de CERAI, y por la incorporacion de procesos

vivenciales con relacion a las ideas-fuerza que se trabajen. Todos ellos constituyen elementos

de apropiacion comprensiva de los analisis, y predisponen con ello el uso de los resultados.

Bajo este enfoque de trabajo, las consultoras resultan acompanantes de

un proceso reflexivo protagonizado por CERAI. En términos operativos, | ...}

se centraran en formular preguntas, aportar nuevas ideas al debate
ordenadamente, poniendo ejemplos ilustrativos de las mismas, y en
registrar los aportes individuales y grupales, bajo un trabajo orientado
hacia la asuncién de compromisos. Para ello, se va a realizar un registro
sistematico de las reflexiones, que constituya una sintesis de las
principales ideas, reflexiones, consensos y disensos verbalizados por las

participantes.
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Sintesis de los contenidos y temporalizacion de los talleres

Fechas tentativas Ubicacion | Duracion | Perfiles participantes | Contenidos a abordar
aprox.
Tipologia de | Septiembre 2017 Teruel (por | 3horas | -JD central - Taller 1.1. Analisis
tallera confirmar) compartido de la
- JD territoriales o
caracterizacion
) Direccion de | diagnostica (1h30")
departamentos - Taller 1.2. Delimitacion
de mision, vision vy
valores  organizativos
(1h30)
Tipologia de | Fechas  estimativas | + Valencia | Media - Socias/os Taller 2.1. Sofiando
taller 2 para cada taller: jornada CERAI en torno a las
+ Aragon .| - ID territorial .
de trabajo mesas café
(4 talleres | v C. Valenciana- 16 . . o
territoriales) de septiembre +Madrid - Equipo tecnico Taller 2.2. Sabemos,
v' Aragéon - 23 de + sentimos y estamos
septiembre Catalunya
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Asesoria Técnica para la elaboracion del PEC 2018-2020

v C. Madrid - 7 de
octubre

v Catalunya - 29 de
octubre

Tipologia de | Noviembre 2017 Teruvel (por | 3horas | -JD - Taller 3.1. Definicion de

taller 3

confirmar) estrategias,
- Asesoras/es . .
mecanismos y acciones

(1h30")

- Taller 3.2. Priorizacion
de acciones a partir del
‘Enfoque de
Mejoramiento
Organizacional’ (1h30’)

Ademas de estos talleres que seran detalladamente definidos a continuacion, se plantearan 2
talleres mas. Uno correspondiente al territorio internacional con el equipo técnico de
Cooperacion Internacional, que se celebrara el 21 de octubre a través de videoconferencia.
Mientras que el otro constituira un espacio de cierre de la fase participativa, al que asistira el
equipo politico (JD central y territoriales) y el equipo técnico de CERAI, y se celebrara en el mes
de diciembre, haciéndolo coincidir con el cierre de ano.

Ambos espacios se nutriran de todas las reflexiones participativas y productos anteriores. Por
ese motivo, resulta en este momento de la consultoria demasiado prematuro proponer
dindmicas especificas para ellos. Estas dependeran de los tiempos disponibles para el trabajo,
y especialmente, del grado de detalle y profundizacion alcanzado en los espacios anteriores
respecto a los elementos estratégicos centrales que vayan a estructurar el Plan. En conclusion,
al tratarse de un proceso de reflexidon vivo, proyectar ambos talleres con tanta antelacion
requeriria con casi total sequridad, tener que replantearlos a la luz de la profundizacion reflexiva
del proceso y de los debates pendientes para el cierre. Por ese motivo, su disefo se elaborara
con anticipacion a cada taller. El contenido y metodologia de ambos espacios sera
convenientemente acordado con la Comision de Seguimiento del Plan Estratégico de CERAI.
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